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Glowbee GmbH 

Wilhelmstr. 13 
70182 Stuttgart 

 

Mail: kundenservice@glowbee.de 
Web: www.glowbee.de 

 
 

 
 
Rücksende-/ Umtauschformular 
 
Sehr geehrte Kundin, sehr geehrter Kunde, 
 

bitte füllen Sie das Rücksende-/ Umtauschformular sorgfältig aus und legen Sie dieses der 

Rücksendung bei. Nur so sind wir in der Lage, Ihr Anliegen schnell und zu Ihrer Zufriedenheit zu 
bearbeiten. Da wir ein Start-Up sind, können wir die Rücksendekosten leider nicht übernehmen. 

 
 
Kundendaten:         Rücksendegrund: 
 
_______________________________ 
Rechnungsnummer 
 

_______________________________  
Vorname / Nachname    
  

_______________________________ 
Straße / Nummer      
 

_______________________________ 
PLZ / Ort 
 

_______________________________ 
Land 
 

_______________________________ 
E-Mail 

 

 
        Mütze ist zu klein 

 
        Mütze ist zu groß 

 

        Falsche Ware erhalten 
 

        Farbe gefällt nicht 
 

        Ware ist defekt 
 

        Sonstiges 

 
  ______________________________________ 
  Beschreibung 

  ______________________________________ 

 

  ______________________________________ 
 

 
_________________________________________________________________________ 
Umtausch gegen / Nachricht 

 
_________________________________________________________________________ 
 
 

_________________________________________________________________________ 
 
 
_____________________                              
Ort, Datum 
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